Utvardering - Dialogseminarium i-hopslaget resultat

fntal mottagare: 358
Artal ginger dialogen Gppnats: 360
fntal personer som startat dialogen: 185
Svarsfrekvens beriknad pd pibdrjade: 80%
intal perzoner som fullféljt dialogen: 179
Svarsfrekvens beriknad p3 fullfaljda: T8%
Skickades: 1010-06-23
Stangs: -

Sammanfattningsvis var utbildningen/konferensen bra

1 Instammer inte alls I 1% (3]
2 B (16
3 [ 25% (72)
4 ] 45% (129)
§ Instammer helt I 23 (66)

Respondenter: 285

Positiva synpunkter

En dag med full fart. Bra med eget arbete varvat med teori. Kreation =bra
Bra planering, intressant innehall, tider hélls

Professionella kursledare

Valdigt duktiga och rutinerade forelésare. Bra att de var disciplinerade och héll tiderna. Ett plus
att de var vana att arbeta mot offentlig sektor.

bra att samtala om vad som &r viktigt och hur man kan beméta olika grupper

Entusiastiska personer som holl i det. Bra med mindre arbetsgrupper, att man fick utbyta
erfarenheter och idéer med kolleger fran andra bibliotek.

Bra att samlas och prata om innehallet i verksamheten
Bra med intensivt arbete och inga déda punkter.
Snabbt, lattsamt men anda seriost.

Bra uppléagg, bra fordelning mellan diskussion/forelasning.



Fick hoja oss 6ver vardagens alla bestyr. Bra med extern lokal, med biblioteket utom synhall.
Kreativ miljo och kreativa forelasare.

Jordnéara och konkret i forhallande till var verksamhet
Bra uppléagg pa dagen och proffsigt

Roligt att prata med andra fran andra bibliotek

Bra blandning med prat och 6évning.

Bra kursledare

Bra med formen dialogseminarium. Ger en narvarokansla och krav pa deltagarnas medverkan. Bra
kursledare, positiva, engagerade och strukturerade.

Att fa tid att diskutera sana viktiga saker
Bra med ovningar och man fick ett bra grepp om att arbetet hade ett mal.

Bra att diskutera i grupper och att gemensamt komma fram till de basta alternativen. Det finns
mycket som behdver omvéarderas vad det galler biblioteken.

Bra att all personal far vara med och att alla far samma grund att sta pa. Effektivt upplagg pa
dagen, vi hann med mycket!

Bra med egna dvningar.

bra upplagg, vi hann med mycket trots att det bara var en dag

vélplanerat; bra blandning teori och praktik; bra material, stimulerande gruppdiskussioner
Det var intressant och bra att vi fick jobba i mixade grupper!

Inspirerande, pedagogiskt framfort, ganska val anknutet till biblioteksvarlden.
Roliga forelasare, kul diskussioner.

bra med gruppdiskussioner och 6vningar att utga ifran

Bra att fa dela tankar och synpunkter med andra.

Snabbt och bra utan longdrer och sega grupparbeten.

Bra upplagg, innehall och framforande.

Kursledarna var bra.

Genomténkt dag, bra flyt och avvagning mellan info och diskussioner

Véldigt konkret och jag kdnde en direkt och konkret koppling till biblioteket.
Bra upplégg, speciellt med tidsbegréansade tanktider

Resultatinriktad. Proffsiga ledare.

proffsigt upplagg, Malin och Fredrik bra. Viktigt aatt arbeta med varumérke, uppfattningar och
marknadsforing.

Professionella ledare. Bra diskussioner.

Kunniga och engagerande foreldsare med glimten i 6gat.
Nya tankesatt, utbyte med annan bibliotekspersonal
Fart och flakt - roligt med varumarkediskussion
Engagerade forelasare!

Inledningen av Kreation var intressant.



Val genomténkt, bra forelasare, bra arbetsmaterial
Inspirerande att fa ta del av allas synpunkter

Professionellt upplagt. Hogt och bra tempo. En pase som fylldes under dagen och knéts ihop till
slutet. Bra att blanda personal fran olika bibliotek med varandra.

Full fart hela tiden. ”Foérelésarna” var véldigt inspirerande och bra att lyssna till
De som héll i det var mycket bra, holl uppe tempot hela dagen.

Strukturerat och proffsigt framfort. Val insatta i &mnet. Jag fick nya kunskaper och évningarna
var bra och genomténkta.

Vélplanerat med bra arbetsmaterial och inspirerande larare.

Intressant att diskutera bibliotekets roll med kollegor fran andra bibliotek. Far en att lyfta
blicken fran den egna verksamheten pad hemmaplan for ett tag.

Proffsiga seminarieledare som tvingade oss att tycka till””, val forberett material att arbeta
med, mycket innehall och bra med en blandad grupp fran olika bibliotek.

Bra ledare!

Palasta och inspirerande forelasare. Givande gruppsamtal.

teoretiskt forankrat, bra material

Bra tempo. Val genomténkt agenda. Ingen seg dotid. Proffsigt genomfort.
Skickliga foredragshallare. ”Knét ihop sacken” snyggt pa slutet!

Bra uppléagg. Konkreta amnen att diskutera och det kdndes som att vi verkligen kom fram till
nagot.

Att man kom till beslut. Alla fick séga sin mening. Duktiga, kunniga och positiva utbildare.

Effektivt. Engagerade ledare. Kanns som att det kan bli nagot av och inte bara en
pappersprodukt.

Trevligt att tréffa kollegor. gruppen fungerade bra.

Malin och Fredrik var mycket inspirerande! De var det basta med alltihop. Sen ar det alltid bra
att fa utbyta tankar och idéer med personer fran andra bibliotek an sitt eget.

fart och flékt, ingen dodtid, proffsigt

Genomarbetat. Bra med kompendium, dar man fick redogdra fér tankar i grupparbete.
larorikt och bra personer som hdll i det

Trevliga och kunniga kursledare

Proffsigt. Val forberett. Uppskattar att det var hogt tempo!

Mycket bra att alla far vara med och tanka till kring vad biblioteken ar och vad vi vill vara i
framtiden. Inspirerande och duktiga seminarieledare!

Jag fick kénna att andra delade mina asikter om att se biblioteket i nytt ljus. Jag fick ocksa sjalv
nya intryck och idéer fran andra. Jag tyckte att de fran reklambyran var utomordentligt
professionella och energiska.

Bra flyt pa dagen, omvéaxlande, det kandes som vi kom fram till viktiga saker.
Trevlig ledning, bra genomfdrande
Bra, tydlig och pedagogisk presentation av Kreation

Informativ forelasning och bra gruppuppgifter. Fantastiskt fika!



Fragorna har diskuterats manga ganger de senaste aren, men det blev dnda bra. Spannande med
manniskor som inte jobbar inom offentlig sektor. Tydligt mal med dagen och vi kom dit.

Tydligt, bra tempo, malinriktat
Bra foreldsare, engagerade.
Véltaliga personer, dagen gick fort.

Professionellt genomfort. Samspelta seminarieledare som lyckades halla energin och intresset
uppe hela dagen trots dalig luft i lokalen.

Bra uppléagg med grupper

Mycket duktiga och trevliga kursledare

Annorlunda

lagom stora grupper

Bra arbetsmaterial och duktiga kursledare.

Bra upplégg, vélplanerat. Bra att vi fick jobba mkt aktivt. Konkret och tydligt

Ett mycket bra uppléagg for att fa alla med pa noterna, inklusive de som ar mycket
marknadsforingsfientliga.

Diskussionerna och tankarna som kom fram vad ord star for och betyder. Vi var delaktiga i
kursen.

Bra ledare och rak bra information. bra uppgifter
Proffsiga fran Kreation.

Det gav nytdnkande om biblioteket och de resurser som finns och hur marknadsforing kan ge lite
annorlunda begrepp

Ledarna var bra. Innehallet var bra. De olika grupperna hade roligt ihop.
medbestammande, om an i liten skala, ej uppifran styrt

positivt framfdrande, positiva och engagerade forelasare. Viktigt och aktuellt &mne!
Lag abstraktionsniva

... att man fick vara aktiv. (Den soppan serverad i form av forelasning hade fatt mig att ga i
taket)

Bra att definiera vad biblioteket &r idag.

formiddagens program om varumarken var intressant.

Alltid roligt att traffa andra som jobbar pa bibliotek. Uppléagget pa det hela var bra.
alla i personalgruppen far delta. Bra diskussioner.

Intressant. Bra foredragshallare.

Inga langtrakiga stunder. Var sysselsatta mest hela tiden.

Bra tempo

tankvart, inspirerande, verkligen en Kick-off for fortsatt arbete, viktigt att alla kdnner sig
delaktiga och far mojlighet att vara med

Vélorganiserat

det var helt enkelt trevligt trots att slutresultatet blev ungefar det vi alltid kommer fram till -
men vagen dit var lite annorlunda och det var kul med nya grupper



Roligt att arbeta med personer fran andra bibliotek.
Innehallsmassigt intressant, professionella kursledare/utbildare.

Toppen for att fa igang tankar om och kring till vem vi faktiskt vander oss, hur malgruppen ser ut
(kanske) osv

Bra uppléagg, konstruktivt, tiden gick valdigt fort! Kul! mycket kunniga och skickliga personer som
holl i det hela, en stor eloge till er!

Att man fick arbeta tillsammans med personal fran andra kommuner. Att man fick brainstorma
mycket i sma grupper!

Bra och tydligt vad det hela gick ut pa. Tankvart och en del nya tankar vacktes samtidigt som det
var underhallande.

Bra blanda grupperna.

Nyttigt att fa tid att tanka pa vad vi vill med var verksamhet.

Mycket bra ledare ! Kandes relevant !

Superprofessionella forelasare. Ganska kul med smagrupper.

Engagerat och val forberett. Bra med mycket praktisk tid.

bra uppléagg, jag blev som kursdeltagare aktiverad och kande att mina asikter var vardefulla
Kanonbra foredragshallare.

De tva som ledde dagen var duktiga.

Bla traffa medarbetare fran andra bibliotek Sem. fick mig att se det vi har redan idag som vi kan
anvanda annorlunda.

Bra tempo, intressant innehall. Det blev ett resultat.
Bra teoretisk bakgrund och viktiga, praktiska évningar som kan leda till ett nytt ténkande.

Jag var bara med pa férmiddagen, men tyckte att sa langt var det intressant och bra. Utbyte av
erfarenheter kénns givande.

Bra upplagt att arbeta med fokusgrupper.
Bra tempo dagen igenom. Stimulerande!
Entusiasmerande

Den teoretiska ramen kring marknadsforingstéank och att konsulterna faktiskt satt sig in i
biblioteksverksamheten tyckte jag var bast. Grupparbetena var bra men det blev lite val mycket
pa slutet. Det blev for mycket skattning och rangordning. Dagen hade matt bra av ngt ytterligare
moment pa slutet.

Jag gillade tempot och jag gillade a@mnet.

Drivna féreldsare med mycket gléd!

Mycket bra ledning av Kreation

Fredrik och Malin var mycket positiva och det smittade av sig pa gruppen
Mycket kompetenta kursledare. Inte trakigt en sekund. Bra driv” i upplagget.
Bra tempo och dialoger. Nu forstar vi principen och processen.

Bra tempo proffsigt upplagg

val utnyttjad tid

MAilinhatan tillhandahAlle att ta tillvara daltanarnac tankar neh fAarclan Man hlav nncitiv av



kursledarnas optimism.

Bra forelasare. F m bra

Genomtankt uppléagg.

Vél forberedda ledare. Bra material att arbeta med. Bra upplagg. Viktigt &mne.
Hogt tempo, egen aktivitet, Ledare som tog uppgiften pa allvar

Man fick ett verktyg till hur man kan komma fram till vad biblioteket ska sta for nu och i
framtiden.

Det var en bra stimning i gruppen, majoriteten verkade ndjda med dagen vilket ar den basta
forutsattningen for att det vi larde ska fa genomslagskraft.

Fart pa dagen.

Inspirerande forelésare och val genomténkt program och material.

Duktiga kursledare och dmnet angick ju verkligen oss som jobbar inom bibl.
Konkreta diskussioner. Bra tempo, det behdvs for att engagera.

Inte bara sitta och lyssna. Eget arbete ocksa

Bra med korta, snabba diskussioner.

bra kursledare

Bra forelésare

Trevliga forelasare

Tycker det ar bra med kurser, man far utblickar

Alltid bra med analys och att fa hjalpmedel for att kunna genomskada saker och ting

Mycket givande genomgang av reklambyran kring varumarken i bérjan pa dagen. Intressanta
diskussioner i grupperna.

Duktiga ledare, men ett innehall som jag har hort hur manga ganger som helst.

Bra upplagg. Kompetenta ledare. Vackte intressanta tankar. Trevliga samtal. Manga glada skratt i
gruppen.

Dom som holl i seminariet var duktiga tydliga
Forelasarna var ”latta” att lyssna pa.
Tydligt och bra uppléagg. Bra 0. mycket samspelta seminarieansvariga.

Bra tempo - inga doda stunder, intressanta tankar, ledningen var palast, bra att traffa dem som
jobbar pa andra stallen.

Alltid trevligt och nyttigt att utbyta erfarenheter med kollegor.
Bra att fa arbeta i mindre grupper med tydliga uppgifter, inget abstrakt flytande.

Bra forelasare som kompletterade varann. Bra for vart bibliotek att alla deltog vid samma
tillfalle.

Fortraffliga kursledare.
Engagerade forelasare

engagerade och professionella ledare. Intressant att diskutera och relativisera sddant som man
pa forhand trodde var sjalvklarheter.

Trevligt att traffa bibliotekspersonal fran andra stallen.



Bra struktur
trevliga ledare

Tydliga fragor och raka besked om hur vi skulle jobba med materialet. Pedagogiskt upplagt och
informativt.

tydlighet hos arrangdrerna + effektivitet

Mycket bra att vi fick jobba i grupp samt indelade med ménniskor som vi inte kénner.
Pedagogiskt och val genomfort.

i var grupp var vi ungefar halften fran Vaxjo och andra halften fr évr bibl - det tyckte jag var bra.
Allt var véal forberett

Systematiskt och effektivt

Intressant att hora synpunkter fran andra bibliotek.

Bra med tva kursledare som kompletterade varandra féredomligt. Bra med grupparbete
Bra att fa tid att tanka igenom viktiga fragor.

Valstrukturerat och bra ledare

Mycket trevlig och givande dag.

En bra dag, vi hann med ganska mycket.

Bra diskussioner i grupperna. Bra att vi var uppdelade i sma grupper och vi i gruppen var
blandade fran olika bibl.

Vélorganiserat, snyggt material, bra ledare.

Mycket bra ledare, bra upplagg

Bra struktuerat, effektivt tidsutnyttjande

VAl organiserat, ingen ’dotid”. Lattlyssnade foreldsare/motesledare.
Bra uppléagg!

Bra personer som holl i dagen. Holl oss igang sa att vi inte stannade upp i langrandiga
diskussioner.

Mycket bra presentation av de tva Malin och Fredrik , intressanta fragor
Tiderna holls - eminent! Bra forelasare! Tydliga borjor och slut pa avsnitt/uppgifter.
Proffsiga kursledare

For en ny anstalld ar seminariet bra men for manga av oss som varit med lange ar detta inget
nytt. Vi kommer alltid fram till samma svar.

Bra med inte alltfor langa diskussionsstunder, som i sig kan leda till att man hamnar utanfor
amnet osv. Nu var man mer fokuserad!

En del nya analysverktyg

alla pratade hogt och tydligt (viktigt for mig som hor daligt), varierat program med mycket
gruppsamtal vilket okar delaktighet och alla far veta mycket om varandras bibl och asikter,
programtiderna holls bra men fér min del var det for 1dng dag (bristande koncentration sista
timmen), gott fika

Duktiga forelasare som inspirerade pa alla vis

Det var ett bra och proffsigt upplagg. dagen gick fort, mkt egen medverkan.



Timmarna anvandes bra. Relevanta amnen och niva fér malgruppen.
Det var roligt att traffa personal fran andra bibliotek.

Respondenter: 199

Negativa synpunkter
Lite otydligt vad det hela ska leda till.

Gruppindelning borde varit forberedd. Nu blev det dalig mix eftersom arbetskamrater satt
bredvid varandra.

Manga arbetstimmar for att na det vi redan kanner till.

har inget for stunden. Hoppas bara att resultatet blir bra i slutanden, sa att det inte bara blir
ord.

Ingen negativ, men en synpunkt: Jag tror att vi maste definiera vad vi menar med de olika
begreppen. Det blev tydligt i arbetsgruppen att vi menar olika saker.

For 1ag och abstrakt niva. Mycket luft” liksom. Var det pa allvar eller inte? Verkade inte spela sa
stor roll vad man kom fram till. Svart for Malins raljerande ton.

Kanske skulle man tryckt mer pd att det ar nytankande som galler. Vi fastnade for mycket i det
gamla.

Dalig ventilation i konferenslokalen.

Inga

Det kandes som vi hade gjort det forrut men det var pa vart eget bibliotek

Vi kunde ha pratat mer om hur vi ev. kan anvanda kunskapen i vara arbetsgrupper hemma.
?

Har vi inte gjort detta forut! Det ar viktigt att detta verkligen genomfors hela vagen ut.
Inga

Forsok att blanda i grupperna sa att det inte ar for manga fran samma bibliotek el. kommun.
Svart att kanna att det ar meningsfullt att sitta en hel dag och hitta pa en massa ord
Trottsamt PR-spak. lite jargongartat

Har inte riktigt nytta av detta i arbetet?

Forelasarna borde kunnat gett fler exempel pa marknadsforing fran icke kommersiella
organisationer, speciellt med tanke pa att de arbetat med sadana tidigare...

Kostsamt material. Hade absolut inte behovts.

For trangt i lokalen, svart att sitta och fika samtidigt som vi skulle jobba. Nasta gang skulle man
fa en fikastund i lugn och ro separat. Och jobba separat. Ljudnivan var hdg i lokalen nar alla
skulle diskutera samtidigt. Skulle gett mer att fa sitta gruppvis utspridda pa olika platser.

Lite for manga gruppovningar, eller snarare redovisningar. Ibland kanske vi skulle gjort évningen
och skippat redovisningen.

Hopplos lokal - inget syre till hjarnan!
Jag hade velat f& med mig haftet hem.
Vad kommer allt detta arbete att leda till???

stressigt och for lite tid att resonera i gruppen. Svaren blev liksom framtvingade.



For mycket innehall pa for kort tid. Kandes stressigt. Hur ska vi arbeta vidare, meningslést om
det inte jobbas med pa vara lokala bibliotek.

Nagot for stressigt. Tendens att bli ytligt.
Stressigt, dalig lokal, lite val hurtiga konsulter

Det kanns lite som om vi, biblioteksfolket, inte kan hdja diskussionen till ny niva utan hamnar i
samma grot av malgrupper, tjanster och karnvarden som vi redan tuggat sa manga ganger forut

Gruppdiskussionerna ledde inte fram till nagot nytt eller intressant.

Lite stressat med tanke pa hur viktiga frdgorna ar

Lite for mastigt. Lite oklart har och var

Vi kunde kanske varit lite mer visionara.

Lite for kort tid till gruppdvningarna.

Liten tjatigt att jobba med samma lantagargrupp.

Har inga !

Inget utrymme for fordjupade diskussioner gjorde att det kandes lite ytligt.
Val stressigt emellanat.

Dagen var aningen for lang och det var nog en 6vning for mycket. Det blev till slut valdigt
instangt, varmt och svart att koncentrera sig. Gruppmedlemmarna borjade frasa at varandra.

Mojligen nagon uppgift for mycket.
for lite tid till varje diskussion
Bullrig lokal, svart att hora alla under gruppdiskussionerna.

Stimmigt att vara alla i en lokal. Vi borde ha spritt ut oss i mindre rum nér vi gjorde
grupparbeten.

>for stressigt > pga av arbetsplatsmixningen och déarmed allas olika forutsattningar blev de alltfor
korta diskussionerna irrelevanta for somliga, hela tiden. Hade kénts mer ténka nytt” om man
varit gruppvis indelad med ens egna arbetskamrater. Samtidigt hade ju andra infallsvinklar gatt
forlorade...

Inget jag kan komma pa.

Lite val snabbt ibland.

lite for kort tid pa varje gruppuppgift

Lokalen kunde varit battre. Lite svart att grupparbeta dar.

For trang lokal, svart att hora i surret. De bada forsta fragorna var daligt underbyggda,
alternativen gick in i varandra och definitionerna vad som kannetecknar tex ett kulturcentrum
var for kortfattade. Grupperna tolkade olika och det var nog det som gjorde att resultatet blev
olika - inte installningen till sjalva sakfragan. Prov utan varde!

Lokalen (Kalmar stadshotell)! Under grupparbetena var det jattesvart att hora vad resten av
gruppen sa eftersom det var ett evigt surrande av andra roster runt omkring. Jag var helt slut i
huvudet nar jag kom hem. Det var heller inget vidare att inte ens fa ta en paus och fika i lugn
och ro. Istallet fick vi grupparbeta den tiden ocksa, inte bra, en ren paus hade verkligen behovts!

stressigt
En liten aning skdpmatskansla MEN hoppas och tror att det sammanstéllda resultatet blir bra!

Jag hade anmalt glutenfri kost, vilket sedan inte fanns pa formiddagen. Néar jag fick tag pa en

narennal <A fivada hnan dat Nir dat ecadan hlav aftarmiddan fanne dat inta nAnnt ecam var clevitat



med glutenfritt da heller! Mycket daligt! Maria gick och fragade och fick besked om att tartan var
glutenfri. Det hade val varit enkelt att satta fram en skylt om det!? Om den nu var glutenfri?? Jag
kande mig valdigt otrygg med detta bemdtande fran Calmar Stadshotell.

Inga speciella
Innehallet var alltfor valkant. ”Det har har jag gjort forr”

Gick lite véal snabbt ibland, man hann inte riktigt tanka klart eller gora klart 6vningarna.
Efterlyser anteckningar fran teoridelarna, som Kreation sa att vi skulle fa!

Det gick sa snabbt! Lite onddigt snabbt eftersom vi slutade formiddagen 20 minuter tidigare &n
beréknat, efter vad jag forstod pa schemat. Den tiden hade jag hellre lagt pa gruppuppgifterna.

lite ont om luft i lokalen

Finns inga forutom harda stolar.
Stressigt

inget

Lokalen pa Statshotellet var ju inte det basta med uppdelade grupper i samma rum (tot. ca 50
pers) och att fika samtidigt.

Dalig lokal, for trang att arbeta med grupper. De vardeord vi kom fram till kandes inte tillrackligt
spetsiga for att fungera som tydliga identitetsmarkorer.

Urvalet gallande malgrupperna blev inte alls bra, om ni gar pa resultatet den dag jag medverkade
s& kommer ni tex inte alls att nd alla de som kan vara intresserade av faktabdcker. Detta ar ett
stort minus.

Allt gick fort s& man hann inte med riktigt.

Lite forcerat tempo for att gora uppgifterna. Det vi gjorde ska ju bilda ett underlag for
framtiden, sa det ar viktigt att inte forhasta sig.

En aning tillrattalagt, svart att ta dem riktigt pa allvar alltid.

Lite snabbt i bérjan innan man hade kommit in i rytmen.

tid for reflektioner saknas, fick ta det med arbetskamrater lokalt

Processen gjorde att man tappade en del av mangfalden och nytankning
eftermiddagens program med vardeord m.m. har vi varit med om forr. flera ganger.
Mycke muntlig ”redovisning”

Skulle vara uppdelat pa 2 tillfallen. Em. kandes som att vi (i min grupp) tappade fokus och det
blev inte sa seriost.

Lite val mycket ord. Kreativ, lyhord, flexibel, professionell. Alla vill val vara det men hur
genomfor man det i praktiken om man gar ut o lovar det i reklamen

Hann inte gora fardigt uppgifterna riktigt som vi ville. Eftermiddagen innehdll mycket av det man
hort forut. Mycket ord och lappar.

Rorigt vid grupparbete, svart att hora nar man inte kunde sitta riktigt i grupp.

Hade svart att hora vad de andra sade i grupparbetet p.g.a. den hoga ljudvolym som uppstod nar
alla grupper skulle diskutera i samma rum.

ja det ar val da att man landar pa de positiva honnorsorden som i mycket ar likadana vad det an
handlar om for foretag

Blev ibland stressigt. Vi hann inte diskutera fardigt. Bland de 88 punkterna fanns flera som
liknade varandra. Dessa borde ha slagits ihop.



Dalig lokal. Med korta fikapauser maste allt fungera och det ar inte okej att fa koa till fika,
speciellt inte nar vi bara var knappt 40 personer.

Egentligen kanske vi hade behévt mer teori kring marknadsféring och fler dagar om till
resonemang och grupparbete for att det kanns som om vi inte kan nat sadant har

inga alls faktiskt.

Under dagens gang hade det varit bra att aterknyta till pratet om varumarket och vad vi vill att
biblioteket ska betyda for besokarna: detta inledde ju dagen, som sagt en aterkoppling till vad vi
vill formedla for besdkarna, man blir 1att hemmablind nar man sitter dar och ska forsoka forklara
vad det ar biblioteket och vi personal star for, nu kom vi ju fram till de har fyra ledorden i slutet
men var dessa ord de ratta? men for att knyta tillbaka till inledningen om varumarken sa hade
det varit bra att diskutera om dessa fyra ord var de som vi verkligen vill ha som representativa
for bibliotekets verksamhet. | efterhand sa kan vissa av vara ord verka valdigt pretentiésa, gar de
verkligen hem hos ”folket™?

Forcerat tempo. For lite tid for évningarna. Kandes hafsigt och ofullbordat.

Ibland for kort tid. Hann dock tréttna pa “’sin” tankta lantagare/malgrupp.

Lite kort om tid till vissa fragor. Nagot tveksam till skapandet av persona, tog for mycket tid.
For mycket om samma sak

Fick inte ut s& mycket nytt eller larorikt. Hela konceptet kandes minst sagt framkrystat. Skulle
kunna appliceras pa vilket forum som helst. 20 ska bli 10, 10 ska bli 8 etc”. Nej tack!

Bristen pa erfarenhet fran biblioteks”branschen” kanske ledde till viss begreppsforvirring ibland.
Hur dagen upplevdes styrdes till stor del pa gruppsammansattningen. Méjligen kunde man bytt
grupper under dagen eller kanske gruppindelat mer medvetet.

Kande inte att det blev ndgot nytankande, bibliotekarier tanker ofta i samma gamla tankebanor
For intensivt. Hann knappt med.

Gick en aning for snabbt fram

Tiden var for knapp for att genomfora 6vningarna.

Aningen for lite tid att tdnka igenom profilerna eftersom det forsta valet styrde fortsattningen.
Det fanns inget utrymme for att angra sig.

Man har hoért det mesta forut

Se ovan samt trist lokal. Kreativiteten flodar inte precis pa ett sddant stalle. Nar man kom in pa
hotellet var det helt dott. Ingen skylt ingen som halsade valkommen. Nar vi kom ned till
poolrummet var jag helt saker pa att vi gatt till fel hotell. Plus for att ni gick runt med
godisskalen under tiden. Det lilla gav guldkant.

For lite fokus pa vad vi som individer kunde paverka, kunde varit mer fokus pa det.

Alldeles for kort tid for vissa grupparbeten. Det var i vissa fall helt omojligt att lamna ifran sig
nagot seriost pa sa kort tid. Bara det fa igdng kommunikationen med helt nya manniskor, tar sin
tid.

Svart att komma vidare pa slutet. Nagra formanga dvningar.

Lite for kort tid till uppgifterna

For lite syre i lokalen

Blev lite segt mot slutet och kanske enahanda. Jaha vad gor vi nu med vara fyra ord.
Har inga direkta negativa tankar, kanske att tiden kandes lite knapp pa slutet av dagen

Finansiering och likn kringinfo tar for mycket tid



E m inte sa mycket nytt

P& gransen till dvertydlighet, men det &r ju upp till var och en om man tycker dvertydlighet ar
bra eller inte. Lite fér mycket i min smak.

Inget kandes nytt
Tidsbrist. Men tanken kanske &r att man inte ska téanka for lange?
Tyvéarr kédndes det som om ’det har har vi ju gjort forut” for min egen del.

Gruppsammanséattningen statsbibliotek/litet, inte lyckat. Olika forutsattningar och darmed
onskemal. Konsdiskrim. angivna lantagargrupper, pinsamt. (andrat till andra omgangen?)

Dalig ventilation i lokalen. Fér mycket surrande fran alla grupper som pratade och diskuterade.
Kanske lite for langt och onodigt mot slutet.

Lite val brattom pa slutet for att hinna med.

Inte s& mycket nytt. Man har hort allt forr fast i andra ord och pa andra sétt.

Det kanns som att vi standigt och jamt, ar efter ar, diskuterar just dessa fragor och kommer fram
till samma svar.

slutet av kursdagen blev lite stressig och for "manga lappar”
Tidsbrist pa slutet

Lite for mycket forcerad hallelujastamning bitvis

For hogt tempo, hann inte alltid diskutera fardigt i grupperna.

Upprepning, vi har jobbat med detta hur lange som helst och jag skulle hellre vilja se att det
hander saker praktiskt &n halla pa och vaska fram det perfekta ordet.

Gammal skdpmat. Hort till leda. Absolut inget nytt.
Stor opersonlig lokal.
Innehallet kanns inte nytt.

Kanns inte som man lar sig ndgot “patagligt”, men man maste kanske igenom det har for att
kunna ta till sig det nya.

Delvis svart att se

Ledningen var till en borjan lite val ”klamkack”, men jag bestamde mig for att bortse fran det
och lyssna till innehallet istallet. Lite trakig lokal.

Tycker att vi alltfor latt fastnar i gamla tankemanster och pratar sjalvklarheter. Nagon gang
skulle det vara intressant och utmanande att jobba i en verksamhet som vagade sticka ut hakan
lite.

Valdigt mycket att ta till sig pd en gang. Kandes lite stressat pa slutet.
Kan inte komma pa nagot!!
Mycket att géra, pa aningen kort tid.

Det gick for snabbt pa slutet. Den avslutande processen med att vaska fram fyra ord hastades
igenom, viket resulterade i att ordens karaktar av floskler blev onddigt stark.

Jag upplevde inte att vi lyckades tanka “utanfér ramarna”, vi kom hela tiden tillbaka till samma
gamla grundvéarden (som i och fér sig ar viktiga, men inte hjalper oss i det har fallet).

Forstar alla deltagare i vilket sammanhang man blivit placerad?

for lant



Lite for lang dag, orken tog slut sista halvtimmen.

Det blev kanske for mycket koncentrerat i verksamheten som redan finns och hur var och en har
det pa sitt ”eget” bibliotek

Inga negativa synpunkter.
kanske en liten aning for mycket styrt - det fanns ingen plats for nytankande och spanande
svart att slappa tanken pa det egna bibliotekets utformning

Premissen att bibliotek inte har ndgot varumarke idag. | sjalva verket ar val bibliotek ett mycket
starkt varumarke, vilket inte minst senaste SOM-undersokningen visar.

Fragorna vi diskuterade borde mer ha integrerats i ett 6vergripande samhallsperspektiv.

Knepigt i var grupp att hinna géra egen genomgang och egna svar i svarshaftet vid grupparbetet.
Det blev mest att fylla i det egna exet i samband med gruppdiskussionen.

Jobbig lokal att sitta och arbeta med flera grupper i.

Val lyxigt och pakostat material som jag tror att man inte kommer att bladdra i mer...néar vi val
far tillbaka det.

Inga

Vad gor vi nu? mycket snack lite verkstad.
Lite tuggigt i gruppen!

vet inga

Trakigt att arbeta i samma grupp hela dagen!! Om man hamnade i en “trakig grupp”
(diskussionsovilliga ménniskor) blev dagen ratt meningslos

Lite mycket pa en gang, kanske. Man kande sig latt urblast pa eftermiddagen.

Ibland k&ndes det som om man pressade ur sig ngt. bara for att det skulle passa inom ramarna.
T.ex. nar malgrupperna skulle utformas.

Det intensivt och mycket att valja och véalja bort

Ladaadang dag

Kort om tid for diskussion i gruppen. Nerkokat blev det mesigt.
Se foregaende svar.

Lite for lang dag.

For styrd fastnade i vissa satt att tanka

For lang dag (jag jobbar bara fm vanligen)

Hittar inget negativt!

Vi diskuterade samma saker som vi gjort MANGA ganger forr. Och vi kom fram till samma
slutsatser. Det var inte kopplat till framtiden som jag uppfattar det.

Jag skulle vilja ha mer tid for att borra i fragor kring framtidens bibliotek. T ex vilka
konkurrenter biblioteken har pa las- och métesomradet. Och vilket omrade biblioteken bor borja
muta in som sin nisch infor framtiden. Sa den negativa synpunkten ar val att vi hade for lite tid
for att ta upp alla viktiga fragor for oss.

Stressigt mellan de olika uppgifterna.

Qund att hara an narenn claille radnnira fir euaran at harde vr fhitanda aftarenm dat var manna



som upplevde det tungt att hela tiden beratta.

Respondenter: 165

Okad inspiration och motivation

1 Instammer inte alls
2

3

4

b Instammer helt
Wet ej
Fespondenter: 280

Mya natverk {med andra kursdelt etc)

1 Instammer inte alls
2

3

4

9 Instammer helt
Wet gj
Respondenter: 280

Mya metoder och verktyg

1 Instammer inte alls
2

3

4

b Instammer helt
Wet ej
Fespondenter: 280

Olcad teorikunskap

1 Instammer inte alls
2

3

4

b Instammer helt
Wet ej
Fespondenter: 280
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Andra effekter av utbildningen som jag anser att denna kurs har for mig
vet ej

Att vi kan fa nya grupper till biblioteket och att vi kan beméta de grupper vi har/far pa ett bra
satt

| ett fall blev det tydligt att vi uppfattar vara jobb sa olika trots att vi jobbar pd samma plats.
Bra att ha gemensam dag att referera till.

Framfor allt inspiration.

Var den du &r och sta for det. Malin Mansson var en ny positiv bekantskap!

Vi funderar pa vad vi egentligen haller pA med och om vi kanske ska borja tanka i andra banor.
Vikten av att kdnna att det handlar &ven om mig. Det racker inte med programférklaringar.
For mig? alla vi ar/kommer att bli lika informerade

Okad medvetenhet om att det r viktigt att hitta bra redskap att marknadsféra biblioteket.
”att tanka utifrdn och in”’! inte tvartom!

tror det blir lattare att fa ett sammanhang i det framtida arbetet med kampanijer.

Kanns roligt att fa vara med i férandringsarbetet. Hoppas nu bara att det kommer komma igang
och det blir bra resultat.

Det ar alltid nyttigt att komma ihop med andra och diskutera. Det ar ju ndgot man onskar att det
fanns mer tid till. Roligt upplagg!

klarsynta utanifranaspekter
Starker var sjalvkansla som en viktig instutition i samhallet.

Jag lar mig att tanka annu mer utanfor ramarna och att se fragor fran en annan manniskas
perspektiv. Och det ar jattebra.

Ett forsok till att hitta gemensamma definitioner pa viktiga termer. Vad menar vi med... Pratar
vi om samma saker... En gemensam parlor...

Att borja tanka mer pa hur biblioteket ska marknadsforas.

Jag har fatt igdng ett nytt” tankesatt, tyvarr, tyvarr forsvinner det snabbt pd hemmaplan nar
allt annat ska fixas.

Ser inga én
Roligt.

| och med att all personal far samma utbildning s& kan vidare diskussioner och arbete utga fran
forhoppningsvis samma bas.

Goda idéer framkom att kunna tillampa omedelbart. Harligt och viktigt att lyfta upp huvudet
ibland ur dyn och blicka framat.

Den ar ett bra komplement till den Lernias utbildning. Vi far se langre fram om den ger nagra
effekter

Kanns bra att vi ar pa vag mot en enad marknadsfoéringskampanj. Spannande och motiverande om
vi kan hitta gemensamma vardeord att arbeta utifran.

Vikten av att bena upp situation-behov-medel-maluppfyllelse och fa en battre dverblick.
Tydliggjort vad marknadsforing kan innebéra.

Att man kan kanna sig, i alla fall lite, delaktig i utvecklingen



vet inte men fatt mer inblick i olika delar av biblioteket
Andrat skyltarna till andra sprak infor sommaréppet

Att alla mina arbetskamrater gar pa samma utbildning och att vi nu har samma referensram och
kan borja prata marknadsforing pa ett annat satt an tidigare ar jattebra!

Béattre kansla av att vi hor ihop i regionen

Trevlig samvaro med biblioteksfolk, som man inte traffar varje dag. Det kanske later banalt med
samvaro, men den &ar viktigt! Man far alltid input till nya saker att testa - exempelvis program for
ungdomar, som jag fick fran Oskarshamn!

Bra att alla pa min arbetsplats var med, da far man ett battre utbyte och kan utvardera och
diskutera pa ett annat sitt an om inte alla varit med.

Vaga uttrycka sig

For tidigt att saga, allt har inte satt sig an

Vet ej

Den satte igang tankarna for hur vi i var verksamhet bor arbeta med marknadsforing.

Som utvecklingsledare tillhor jag redan en av de fralsta. Men jag tror att detta dialogseminarie
har paverkat en del av mina kollegor i positiv riktning om méalet/nyttan med marknadsféring

Det far framtiden visa.
tanker efter-fore

Att det finns s manga olika arbetsuppgifter inom bibliotek, allt fran barn till aldre, vilket ar en
utmaning till en gemensam utveckling

bra liknelser mellan bibliotek och vinstdrivande foretag
ser fram emot de annons-kampanjer Kreation skall hjélpa oss med.
Vet ej an.

Vi har sa ofta kurser och konferenser déar vi sager ungefar de har sakerna men dar inget hander.
H&r vet man ju att ndgon tar hand om materialet och gor nagot av det och inte bara arkiverar
nagonstans. Det kanns bra och positivt for mig!

Det far framtiden utvisa
Jag blev intresserad av att jobba med marknadsforing!
tips pa hur man kan anvanda marknadsféring pd hemmaplan

Okad kunskap om hur méanniskor fungerar i informationssammanhang och vad vi tar till oss och
hur vi kan utnyttja detta pa vara bibliotek.

Kanske inte natverk, men alltid bra att fa veta hur andra bibliotek jobbar. Bra fa ansikten pa
personer som man bara kanner till namnet.

Vet ej vad resultatet blir &nnu

Gjorde att man kande att det trots allt kan vara méjligt att hitta en ungefarlig samsyn kring vad
ett bibliotek &r och ska erbjuda.

starkt i min uppfattning att biblioteken méaste arbeta mer med lantagarperspektiv
Uppvaknande och en spark i ratt riktning

En mojlighet till att fundera 6ver ens verksamhet.



Storre medvetenhet om vad biblioteken bor satsa pa i framtiden.

Jag befarar att inte alla drar at samma hall trots att det ar den tydliga avsikten. Bibliotekets roll
i samhéllet &r fortfarande inte tillrackligt klart definierad, dessutom stadd i for-andring.

Jag som nyanstéalld har fatt i alla fall se nagra av regionens biblioteksanstallda.

Roligt att gora nagot tillsammans med hela sitt bibliotek och att det var en reklambyra som holl i
kursen gillar jag, mer cross over kurser!

Det kan forhoppningsvis vara inledningen pa djupare diskussioner pa det egna biblioteket.
Bra att bli pAmind om saker som man redan vet

Lite repetion fran tidigare kurser kring kommunikation och det &r bra for da borjar man forsta
tanket och processen. Det tar tid att lara och framfér allt ta till sig ny kunskap nya satt att se

Nya tankeséatt

Vet ej

Okad samhérighetskansla med kollegor fr&n andra stallen

Den gjorde det tydligt hur man arbetar for att fora ut en reklambudskap.
Inget speciellt

Annu inga, det &r ett arbete som maste pagat

Blivit medveten om en helhet, ett mal, med alla ”luddiga” kurser.
vet ej

Ror om i grytan

synliggor var enskilda och samlade kompetens

Ingenting

“tanket” att vi verkligen kan leva upp till det som vi vill sélja (det kan inte bara vara massa fina
ord som inte har ngt. varde

Tanker till extra om hur-vem vi ska “’lagga krutet pa” och ser andra vagar att ga an de invanda
Diskussionsamnen att dryfta med kollegor.

Lite battre dversikt av biblioteksverksamheten i regionen.

Intressant att ha varit med fran starten i detta projekt.

Kursen tranade mig i att argumentera for sddant som man latt kan missta for sjalvklarheter.
Borjat reflektera mer

fick veta hur manga férdomar har folk

Det ar alltid bra att héra hur andra gor pa sina arbetsplatser.

bra att veta hur varumérket skapas

Vet ej.

Det ar bra att tillsammans handgripligt fa delta. Futurumprojektet blir mer 6verskadligt och
overskadligt pa detta satt.

Lyssna av hur andra bibliotek méter sina lantagare eller kunder”
Bra att i stort sett alla deltagit pa arbetsplatsen!

Vet ej



Vi har diskuterat vidare pa jobbet.

alla ar med pa vagnen-effekt som kravs for motivationen pa arbetsplatserna

Framst att alla arbetskamrater har gjort samma dag och vi kan arbeta vidare utifran det
Att pa ett djupare plan analysera eventuella malgrupper.

Jag jobbade bra i min grupp och kénde att i bidragit med min utlandska bakgrund. Lart mig fran
andras erfarenheter

Att mer béara brukarnas glaségon” vid forandringar etc.
Intressant att se oss som varumérken

Inte som jag kommer pa sa har pa rak arm. Men jag &r relativt nyutbildad och mycket av det som
sades under dagen kande jag igen fran utbildningen. Och det méaste ju anda vara positivt -
utbildningen var inne pa det ratta sparet!

Téanka pa marknadsforing pa ett annat satt

mycket inspirerade att vara med i ett forandringsarbete som berér manga under en langre
period, positivt att fA& méta en annan yrkesgrupp an vi ar vana vid (kommunikatorer)

Nyttigt att fa ”tanka efter” och tanka till 6ver den egna situationen, som man i denna kurs fick
gora

Inget negativt menat med de laga vardena pa foregaende fraga. Men eftersom jag utanfor
biblioteket arbetar med marknadskommunikation, &r fragorna inte nya for mig personligen. Som
svar pa denna fraga, gor det mig glad att fragan om marknadsforing dverhuvud taget tas upp pa
agendan for biblioteken!

Respondenter: 102

Detta ser jag behov av/dnskar jag att Regionbibliotek Kalmar och Lansbibliotek Sydost gér en
kurs om:

Sociala verktyg, sokning pa Internet

Hur vi ska bemota “nya” svenskar, alltsd manniskor fran andra kulturer och hur vi kan na dom.
Ny teknik som lasplattor.

Informationskompetens. Bemdtande.

”Svara” biblioteksbesokare, sjalvforsvar, hot och vald.

bemdtande som ni redan haft for utvecklingsledarna

Lararen skulle kunna ha kursen for all personal.

Biblioteks juridik upphovsratt, bibliotek-lantagare for det kommer hela tiden ny personal och all
personal bor nagon fa denna kunskap. teman som ror vardagsrutiner pa bibliotek som gor att man
traffar andra som jobbar med samma sak. Skylta snyggt med bokteman (inte skyltar) om vi lar oss
att marknadsfora maste vi lara oss att lyfta fram och skylta snyggt. andra teman kan vara Krav,
Boken kommer

Webbkommunikation sociala medier

Ny teknik typ lasplattor etc.

En sarskild utbildning for assistenterna eftersom det inte finns nagon stans idag.
Skonlitteratur, méten med forfattare, social kompetens.

Vet inte....svart med tiden att f& aka!



Vi behover nog lara oss Facebook, Twitter och dyl social medier sa att vi vagar anvanda dem i PR-
sammanhang

Sagostunder, elevbesok, bemdtande av lantagare, engelska/andra sprak for bibliotekarier
Malformuleringar och utvarderingsverktyg

Bemdtande. Valkomnande. Psykologi.

Styrdokument. Dewey. Bemétande.

Konflikthantering pa arbetet, mellan kollegor.

Barn och ungdomsbok tips

Tidskrifter (skulle vara bra med lite tankesutbyte i denna djungel) Skonlitteratur

litteratur och litteraturens betydelse for framtiden, inte bara teknikens framtid. Det géller ju
inte bara att ”hanga” med, utan ocksa att bevara.

bemdtande. annu mer marknadsféring och utatriktat arbete.
Att bygga, underhalla och utnyttja natverk. Da tanker jag mig biblioteken i ett natverk.

Soka "vi- kansla” internt och externt. Ledarskapskurs/utbildning = engagerad och drivande
ledning med god praktisk bibliotek- kunskap.

Avstar fran att svara
tal att tanka pa ...

Framforallt kanner jag ett behov av att kunskap, exempel pa hur andra jobbar och gemensamma
verktyg laggs ut pa lans-/regionbibliotekets sidor. Dessutom en strategi for hur vi moter och kan
forverkliga ny teknik sdsom biblioteket i mobilen, bokcirklar 6ver lansgranserna, hur vi integrerar
youtube och facebook i vara verksamheter.

Over huvud taget framtidsblickande och att kunna stérka oss i var yrkesroll. Att jobba med
lasframjande.

Natresurser inom olika &mnesomraden.
IT

Brainstorming, mindmaps, PMI, OPV, APC, CAF, TEC, PISCO och andra tankeverktyg” (fran
Edward De Bono, Tony Buzan, Alex Osborne och andra).

Hur man kan bokprata pa nya satt.

Hur man driver och utvecklar sitt bibliotek, vilket man tycks ha glomt i hastigheten. En djupare
analys av biblioteksverksamheten nu blev det mest vackra ord som inte leder nagon vart, tyvarr
och det har vi gjort manga ganger forr...

Traff for de som arbetar med lokalsamling.

kommer inte pa nagot

Bemotande

Den digitala biblioteksdelen som till exempel bloggar. Marknadsféring.
biblioteksjuridik

Kurser i barns sprak- och lasutveckling! Det ar nagot som vi forvantas kunna som vi inte fatt med
oss nagot fran var utbildning inom biblioteks- & info.vetenskap.. | alla fall inte min gamla utb.

Mal och visioner. Tradition kontra framtid. Bibliotek i samtiden.

Natverk for skolbibliotek.



Kommer inte p& nagot just nu
Kommer inte pa nagot just nu

Erbjudande om utbildning kring fordjupande amnesomraden. Typ: barn- och ungdomslitteratur,
historia, lokalhistoria, samhéllskunskap, teknik. Vilka riktningar och strémningar géller inom de
olika @mnena.

Konkret malgruppsarbete for varje enskild biblioteksanstalld utifrdn de ansvarsomraden som just
den personen har.

Inga forslag just nu.
Littraraturkunskap Med datautbildning Schemal&ggning

battre natverksmojligheter i lanet, mer samtal med andra. Det informella samtalet &r viktigt och
ger mervarde

informationssékning skolbibliotek i dagens skola - hur hdnger man med och gor sig ”oumbérlig”
Framtidens bibliotek. Vart ar vi pa vag?

Eftersom assistenterna ar ett ”utdéende” slakte bor vi som redan finns pa plats fa mer
utbildning.

Uppfaljning och reflektion pa denna.

garna nagot mer om overgripande! PR-fragor, marknadsforingsstrategier m.m. annars kring
basverksamhet och biblioteksutveckling, Internet-mdjligheter, datateknik, engelsk konversation,
planerna pa gemensam nationalkatalog folkbibl/KB och arbetsmoten kring vara arbetsuppgifter.

Intressanta biblioteksfragor i tiden med externa forelasare. Tex Malmos forsok att satta 1/3 av
personalen att bara jobba digitalt, Garaget-tanken, ungdomsfragor

Inte kopplat till detta och inte precis just nu, men framéver ndgot om Dewy. Hur tanker vi kring
detta i lanet/regionen? Nar ar det dags? Och sedan aven rent praktisk utbildning i Dewy-
klassificering.

att ta rubbade cirlar som en rolig utmaning istéllet for att sura ner sig, helt enkelt att ha en
Oppen attityd till att varje dag kan det oférutsedda intraffa och vem ar jag da till for - besdkaren
eller gnallganget? ja kursen behdver inte heta s, men ndgon som Att dlska det oforutsedda

Det skulle vara trevligt med nagra litteraturkurser. Kurserna om vara nattjanster har varit bra.
Ser garna fler sadana

Hur vi blir mindre kulturstofiler och mer engagerade bibliotekarier som kan och vill méta folk
utan pekpinnar och knut i nacken!

datakunskaper, se hur andra jobbar inom samma arbete, litteraturkurser

Enkla marknadsféringsknep/marknadsforingskanaler pa biblioteket och i lokalsamhallet, ngt som
inte kostar men som &nda syns...

Konkret uppfraschning av olika databaser, samt att lara oss hur bloggar, twittrar etc fungerar.
Vill ocksa veta mer om nedladdning av digitalt material, utlan av e-b6cker, mediaboxar etc. Med
andra ord alla nyheter som finns i det digitala biblioteket. Det ar det folk fragar om.

Ta hit Rachel van Riel och 1at ALLA fa lyssna till henne
Jag far aterkomma om detta.
Framtidsseminarier

KB som ansvarigt for all biblioteksverksamhet. Vilka barn aker ut med badvattnet? Hur viktigt ar
egentligen folkbildning kontra utbildning?

Hur jag som individ med min personlighet kan paverka allt fran kundbemdétande till
bibliotekspolitik.



En dag for personal pa sma integrerade folk-skolbibliotek dar vi inte behdver ha sa mycket annat
att ga igenom an mer en exposé éver hur folk jobbar tips och idéer. Hur séker man bidrag till
projekt. Nagra riktigt garvade projketpengarsokande bibliotekarier ger tips och rad.

Varfor ska vi finnas? Vem ar vi till for? Och varfor alskar bibliotekspersonalen tanter sa mycket att
de glémmer ungdomarna?

Att verka for att samarbetet mellan anstallda och chefer ska bli battre.
Ungdomsverksamhet pa bibliotek! Behtvs mycket mer av den varan!
Hur man upptréader mot sina arbetskamrater.

Mer fér alla kring barn- och skola. Just nu ar det verkligen glest bland barnbesékarna - kanske
nagot om hur man nar foraldrar utan att verka via skolan - jag meb”nar foraldrar till lite stérre
barn. Hur ska vi kunna jobba med att n& bortom de lattlasta” bockerna och langserierna. Just
nu debatt om lasning och kvalitativ och fordjupande lasning i lararnas tidning. Kanske
skolbibliotekarien i Vastar Gotaland som pratar om 5 000 lastimmar for att bli en lasare - da
maste man lasa 1 timme per dag i 14 ar. Hur lyckas man med det.

vet inte just nu
Vet ej.
Ungdomslitteratur.

Mer om marknadsforing, malgruppstankande. Men dven markandsforing av det fysiska biblioteket.
Hur ror sig lantagaren i lokalen, hur ska jag skylta for att medier ska synas etc

?

Bemdtande

vet ej

Referensarbete

Litteratur, arbete med malgrupper, fortsatt teknikorientering, marknadsforing, kommunikation

Praktiska arbetssatt for att forbattra var installning till vart arbete. Kanns som om t.ex Blekinge
har diskuterat dessa fragor mycket mindra &n vi i Vaxjo.

Teknikkurs. Allt nytt som kommer ut pa marknaden prova pa rent fysiskt
Marknadsféring, metoder och genomfdrande

Fordjupningskurs i sékning i olika databaser.

Vet ej

Vet ej.

att mer fundera pa visioner, bibliotekens framtid bortsett ifran egen verksamhet
Bibliotekens roll och uppgift i samhéllet.

Bemotande

Kommer inte pa nagot

inspirationsdagar i hur vi ordnar laskurser bade for vuxen och ung

Hur far 16sgor vi tid for att kunna planera?

En kompetensutveckling kurs for biblioteksassitenter som handlar om nya medier( e-books, spel,
musik). Talbdcker - Daisy och bocker pa minneskort.

Hur man kan anpassa det dagliga arbetet till utveckligsarbetet... Hur far man det att ga ihop?



Omvarldsanalys, trender i samhallet

Vet ej i nulaget.

Har inga 6nskemal har, inte for stunden iaf. Jag vill ha individuell kompetensutveckling.
Varfor inte *’Marknadsforing av ditt bibliotek i praktiken’’.

Respondenter: 100



